
住まいの安心生活パートナー

お手軽安心住まいのサポート

賃貸マンション・アパート入居の必需品!

安心生活パートナー

各種商品ラインナップ

Point2   出張及び60分までの作業費が無料
Point1   24時間365日いつでも対応

Point3   申込手続きが簡単！　

※JIDの保証をご一緒にご利用でさらに簡素化

サポート内容
パソコン
のサポート

・パソコンが立ち上がらない・・・
・ウイルスに感染したかも・・・

医療相談
のサポート

・セカンドオピニオンについて相談したい・・・
・専門用語が多くてよくわからない・・・

健康相談
のサポート

・メタボリックが心配・・・
・他人にはちょっと相談しづらい・・・

家族の留守中
のサポート

・帰宅しているはずの子供と
　連絡がとれない！

管球交換
のサポート

・高齢のため転倒すると危ないので
　管球交換をお願いしたい・・・
※ホームマイスター24、トラブルサポート24のみ

・トイレがつまり水があふれてしまった！
・台所の蛇口から水が漏れて止まらない！
・トイレの水が流れない！
・洗面所の配管がつまってしまった！

水まわりのサポート

・遊んでいた子供が
　誤ってガラスを割ってしまった！
・帰宅したらガラスが割られていた！
・窓ガラスにヒビが入っており危険・・・

ガラスのサポート

・カギをなくしてしまい家に入れない！
・玄関のカギの調子が悪く
　開かなくなってしまった！

カギのサポート

etc...

電気設備
のサポート

・突然電気が切れてつかなくなってしまった！
・ブレーカーが落ちたがどうしたらいい??
※ホームマイスター24、トラブルサポート24のみ


